LEMONEWS

AUF DEM WEG

DIE ZUKUNFT

TRENDTHEMA KI
QUO VADIS, KUNSTLICHE INTELLIGENZ?

Im Kontext von Industrie 4.0 und Internet of Things (loT) sind Digita-
lisierung und Autonomisierung in Kombination mit dem Zukunftsthema

Kiinstliche Intelligenz die zentralen Herausforderungen, wenn es um KU ﬂSﬂ | C h e | nte | I | ge nz

Innovationen geht. Die Anwendung modernster Technologien, gepaart

mit dem Erfindergeist innovativer Unternehmen bilden die Grundlage Gesamte Technologie
fiir stetigen Erfolg. (u. a. maschinelles Lernen, . )
Expertensysteme etc.) M ac h Ine I_ea rnin g
GEMU arbeitet an diesen Herausforderungen im Rahmen zukunftsweisender
Projekte, um die Technologie aktiv mitzugestalten. Predictive Maintenance, Lernen durch Computer- .
Kunstliche Intelligenz (KI) und Autonome Produktion klingen vielversprechend. systeme (autonom und D ee p Lea nin g
Und doch gibt es Fragestellungen, wie: Ist Kiinstliche Intelligenz nur ein Hype? nicht autonom)
Wie reif sind die Technologien zur Anwendung? Welche Aufgabenstellungen Algorithmen

konnen sie l16sen? in neuronalen
Netzwerken

Lésungen flr Kunstliche Intelligenz gibt es schon langer. Das zeigt die neben-
stehende Abbildung auszugsweise vom Schachcomputer von IBM bis hin zu
den humanoiden Robotern von Boston Dynamics und dem GO-Algorithmus

von Google. Die erforderliche Leistungsféahigkeit zu miniaturisieren und einer
breiten Anwendung zur Verfligung stellen, hat eine gewisse Zeitspanne be-
nétigt. Diese Erfahrung lasst durchaus den Schluss zu, dass Kinstliche Intelli-
genz kein kurzfristiger Hype ist. . .
Vom Schachcomputer bis GO-Algorithmus
Nach Expertenmeinungen sind die Autonomisierung — und im Grunde da-
mit auch die Kiinstliche Intelligenz - fiir den Menschen niitzlich und in vielen
Fallen bereits heute schon im Einsatz. Dabei ist eine verantwortungsvolle
Nutzung der Kiinstlichen Intelligenz zwar herausfordernd, stellt jedoch kei-
ne unliberwindbaren Hirden dar.
So begriindet die acatech (Deutsche Akademie der Wissenschaften/ Kager-
mann et al. 2016b) diese Ansicht mit bestimmten Intelligenzen, Gber die tech-
nische Systeme nicht verfligen:

, Trotz ihrer Féhigkeiten werden autonome Systeme den Menschen bei

vielen Entscheidungs- und Problemfeldern lediglich unterstiitzen, ihn

aber keinesfalls ersetzen. Denn bei allen enormen technischen Fort-
schritten fehlen ihnen Alltagsintelligenz, sozial-emotionale Intelligenz und
Intuition. Der Mensch gibt das Hauptziel vor, zu dessen Erreichen das Sys-
tem dann selbststédndig, situationsabhédngig und innerhalb seines Hand-
lungsspielraumes die notwendigen Schritte plant und ausfihrt.“



Dabei basieren maschinelle Entscheidungen, wie sie in der autonomen Pro-
duktion und von Kunstlicher Intelligenz zu treffen sind auf Daten, Daten und
nochmals Daten. Somit asst sich begriinden, dass sich die Datenerfassung,
Datenanalyse und die gezielte Datenauswahl von reprasentativen Daten zum
Trainieren von neuronalen Netzen als permanente erforderliche Bestand-
teile zukinftiger Arbeit zeigen durften.

Kiinstliche Intelligenz erfordert repréasentative Daten

Ohne représentative Daten und deren verantwortliche Nutzung sind Kl und
Autonomie also kaum denkbar.

Wobei représentative Daten bedeutet, dass die Daten fiir das Trainieren
von neuronalen Netzen eine Schnittmenge zu der spateren Anwendung
haben missen, reprasentativ fir die entsprechende Anwendung.

Dies zeigt sich auch in den beherrschenden Trends des Gartner Hypecycle
fur KI. Der Gartner Artificial Intelligence Hype Cycle fiir 2021 beschreibt KI-
spezifische Innovationen, die sich in verschiedenen Phasen der Reifung, der
Ubernahme und des Hypes befinden.
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Dabei sieht Gartner vier dominierende Trends:

= Operationalisieren von Kl-Initiativen

= Effiziente Nutzung von Daten, Modellen und Datenverarbeitung
= Verantwortungsvolle Kl

= Daten fir Kl

Als Treiber und Grund sieht Gartner, dass das Hauptaugenmerk der Unter-
nehmen darauf liegt, die Geschwindigkeit zu erhéhen, mit der die PoCs
(Proof of Concepts), Machbarkeitsnachweise einer Idee, in die Produktion
Uberfiihrt werden.

Warum Kl und KI-Lésungen gerade jetzt praktikabel werden
Die Darstellung des Hypecycles und dominanten Trends der KI passen mit
weiteren Experteneinschatzungen zusammen.

Dabei sind drei Veranderungen auffallig, die eine KI-Anwendung positiv

beeinflussen:

= Geschwindigkeit: Die Zunahme von Industrie 4.0 und loT-Lésungen
vereinfacht die Méglichkeiten, groBe Datenmengen in adaquater Zeit zu
generieren.

= Bestimmtheit: Die zwischenzeitlich verfligbare Anzahl ermittelter Daten
fir reale Objekte / Produkte, zur Erzielung einer erforderlichen Detail-
tiefe der digitalen Abbildung.

= Lernféahigkeit: Verfligbare Machine Learning Techniken erlauben nun,
aus verfligbaren Datenséatzen zu lernen und das Modell zu verfeinern.
Dadurch wird die Bildung eines allgemeinen Modells erméglicht, um es
durch Lernen zu individualisieren.

A more than 10 years

Fur den allgemeinen Bezug abgelei-
tet erweist sich der ,hellblau” markier-
te Bereich der industriellen Nutzung
bereits jetzt als hilfreich und unter-
stlitzend. Einfach ausgedriickt: Vor-
handenes Wissen kann gezielt fir
Anwendungsbereiche aufbereitet und
den Algorithmen zur Auswertung
zur Verfligung gestellt werden. Im
néchsten Schritt missen Lésungen
erforschtund erarbeitet werden, wie
neues Wissen rein maschinell wirt-
schaftlich erfasst werden kann. Was
ist richtig und was ware falsch? Dar-
an wird gearbeitet und geforscht.

Ein praxisbezogenes Beispiel ist die
Serviceunterstiitzung:

Mit ausreichend Daten und ausge-
wahlten applikationsspezifischen Al-
gorithmen sind Mehrwerte und Leis-
tungen fiir den Wartungsbereich még-
lich, wie z. B. Predictive Maintenance
bei Smart Valves zur Erkennung von
Verschlei3. Die Auswertung von Be-
triebsdaten der Ventile, kombiniert mit
reprasentativen Daten der Anwen-

In Erforschung In Zukunft — Super-Intelligenz

Die Darstellung zeigt den Grad der Kiinstlichen Intelligenz in Abhdngigkeit
der Verfiigbarkeit (Zeitbezug)

dungsumgebung kénnen frihzeitig Uber vorrausschauende Wartungen in-
formieren und so die Produktions-Uptime optimieren.

Und morgen - quo vadis Kiinstliche Intelligenz?

Autonome Produktion erscheint als das Ziel der Industrie 4.0-Aktivitaten.
Die Kiinstliche Intelligenz ist dabei die erforderliche Unterstitzung, um ma-
schinelle Entscheidungen vertrauensvoll, geordnet und koordiniert zu er-
mdoglichen.

Das erfordert aber auch, dass sich Organisationen und Mitarbeitende an-
passen und mitentwickeln. Fur die Mitarbeitenden der Zukunft wird der Um-
gang mit Daten noch wichtiger sein als das heute schon der Fall ist. Gebraucht
werden Data-Engineers, Data-Analysts und Data-Scientists, um die Stufen der
Datenerfassung bis zur -verarbeitung effizient zu bearbeiten und damit
Lésungen und Mehrwerte fur die Anwendenden zu erzielen.

Unternehmen sind mit einer noch nie dagewesenen Fiille von technologi-
schen, sozialen und regulatorischen Einfliissen konfrontiert. Beispielsweise
werden Kiinstliche Intelligenz, Autonomisierung, Internet der Dinge und 5G
(die funfte Generation des Mobilfunks) allgegenwartig und beeinflussen
bestehende Architekturen, weil sie mit den zukinftigen neuen Techniken
mitwachsen missen. Oder anders ausgedriickt: Jetzt ist es an der Zeit,
den Grundstein zu legen, um Architekturen der nachsten Generation zu
ermdglichen, die kompatibel zu den Erneuerungen sind.

Die Digitalisierung der letzten Jahre wird dem Potential der Daten weichen,
die mit diesen schnell wachsenden Technologien méglich werden. Und
treibt das ,,Cognitive Enterprise” (kognitive Unternehmen) an.

Es bleibt spannend.
Wir sind dabei, mit modernsten tech-

nischen Lésungen nicht dagewese-
ne Anwendermehrwerte zu ermégli-
chen, um Aufgaben und Problem-
stellungen zukiinftiger Anwendun-
gen der GEMU Kunden zu 6sen.

Wir nutzen bereits Kiinstliche Intelli-
genz. Manchmal bewusst, manch-
mal unbewusst. Sie ist greifbar, und
begleitet uns schon langere Zeit. Ver-
antwortungsvoll angewendet kann
sie uns unterstiitzen und ein hilfrei-
cher Begleiter sein.

&1 QQ Werner Flégel
Consultant

Officer Strategic Innovation
wermner.floegel@gemue.de
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